
    在­次演講中，冼�玲教授會為Æ質Õ療服�ఉ出了新定義，並ఉ供了相關參考�料ʑ她也按康�發展的
大趨¢，就專¶的可持續發展ఉ供一些建議ʑ
為了ఉ供可持續的作¶治療服�，ଯ們必須ỽ1透 設計Æ質的治療師教育，2透 ఉ供	i俱ì的作¶治療服�，
3透 �整服�形式Цo足社會需求，例如針對人口老«化及兒童的需要ʐఉ供社U和家庭ʐ學校為本ʐ及ዺ人
執¶作¶治療服�ʑ

    高品質的Õ療衛生服�必須o足群眾的需求，並ఉ供符合ഋ新知識的效果ʑÆ質Õ療服�Ä系的目ý應包
括造 ࣞ全ʐ有效ʐ及iʐ效率ʐԄ৘及Ц人為本的元素ʑଯ們該৘等地為୅有人服�ʑ要Æ先針對患者的關
Ք，作出ࣞ全ʐ有效ʐ及i的回應ʑ
    ଯ們要Ц作¶作為ߚ礎，抱著前瞻性的思維，Ë結應對世界疫情的經驗，改變ଯ們的ఉ供服�的方式ʑ例
如，世界各地越來越多的作¶治療師，不再局限在Õ院裡幫֗患者解U疾病b來的問題，而改在社Uఉ供預
防性的Õ療衛生ৗ預ʑ

    ;著全球人口老«化，作¶治療師在預防和減少	衰老和慢性病引起的֑能障J，可發揮關鍵作用ʑ突破
人們֑能障J的局限，ഋ大限度減少疾病對健康ʐ社會和經濟的影響，並改善⻑者	患者福祉ʑ
    可持續發展意味著在o足ଯ們自঩需求的ضi，不損害子�後Ф的需求ʑ除了關心自然�源和環境，ଯ們
È需要考�社會和經濟�源，也要關心社會Ԅ৘和經濟發展ʑ

    世界作¶治療師¢盟為世界各地的許多問題ఉ供支持和解U方案ʑ WFO同 是一個充o活力ʐ積È主動和
反應迅逌的組織，Ф表了作¶治療師及Ԍମ員組織的國#形象ʑ它為全球作¶治療專¶的發展ఉ供了戰略和
願೧ʑ通4戰略和願೧ʐý準和管治ʐ協作和Ф議ʐ支援和�訊，在國#ʐU域和國家層面引ò行¶的發展
和發展ʑ WFO同 也ᖘ力確保全球作¶治療師的Æ質教育和研究，得Ц持續發展和೦及ʑ並制定和௵¢ԍ有
文化敏感性ʐ循證ʐ協作ʐë新和包容的作¶治療Æ質服�和ý準ʑ

    冼教授௵�大家使用 WFO同的Q名ES同品質系�，Q名ES同 ఉ供了�料和策略，用來證明作¶治療服�品
質和價值ʑ也ఈ述了一套�用ಝ୅有服�境的七個作¶治療品質指ýʑ包括造 �當性ʐ可持續性ʐ可及性ʐ有
效率ʐ有效用ʐ和Ц人為本ʑ­些指ý及相關�料，為作¶治療促ì健康ʐఉ高服�o意度ʐ及Æ化有限�
源的應用ʐఉ供了有力的指引及證çʑ大家可在WFO同¥⾴¥ؐ更多Q名ES同 品質指ý的�料ʑ
為什;作¶治療在 21 世紀扮演關鍵角色？

    作¶治療師能解U因環境和交流障J引起的問題，又協֗人克服֑能障J，ഋ大限度地減少疾病對健康ʐ
社會和經濟的影響，並改善人的福祉ʑ­就是作¶治療師୅做的貢¸！
品質和可持續發展是相互關¢的ʑ作¶治療服�是全球性ʐ也是本地性的，ଯ們可引ì全球視邱，配合本地
文化及實#情況，促ì當地的服�發展，Ц科研增֒ଯ們的影響力ʑଯ們利用研究，為新ò域的服�開發ఉ
供�訊ʑଯ們通4實踐，使ଯ們ମ為變革的௵動者ʑଯ們ߙ育新的作¶治療師結合全球和本地的思維，Ц促
ì作¶治療服�品質及持續發展ʑ

    Τ面是冼�玲教授演講主要5容，她強�服�品質不單๊是療效，也要兼pࣞ全ʐ及iʐ效率ʐԄ৘及Ц
人為本元素ʑ^來作¶治療服�不該局限在Õ院，也要走ì社Uʑ在 21 世紀作¶治療師要結合全球和本地
思維，扮演關鍵角色，發揮重要貢¸ʑ

品質與持續發展
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