
加强作业治疗，再塑灵巧双手 
          ---浅谈我院手外伤作业治疗室在治疗过程中的经验与反思 

                              朱菊清 

                    东莞市（桥头）工伤康复中心 

东莞市地处于中国发达的南部沿海经济带和亚洲著名的惠、莞、深、港经济

走廊,素有“创造之城”，“制造之都”的美称，,因为大量的机械操作，导致因

工 受 伤

的 手 外

伤 患 者

处 于 全

国最多，

随 着 社

保系统的完善，我院有幸成为东莞市社保局认定工伤康复协议机构，成立东莞市

（桥头）工伤康复中心，我院康复中心也接收了大量的手外伤患者，他们早期已

经在各医院外科进行了手术治疗，因为遗留下功能障碍而来康复治疗，下面就浅

谈一下我院对这些手外伤患者进行作业治疗过程中我们的经验与反思，拿出来与

大家共享。 

一、熟练掌握腕手部的结构及运动生物力学，加强作业治疗师的基础理论

尤为重要，这是开展作业治疗的基础，丰富的专业知识和技能则是作业治疗的专

业基础，有了全面的专业知识和技能，才能更好地实现以患者为中心，全面为患

者服务，回顾我院刚成立手外伤作业治疗室时，存在作业治疗师专业知识不足问

题，在接收病人时不能客观针对病人病情制定合理化个体化方案，特别对每个患

者治疗的强度掌握不充分，担心强度过大加重损伤，强度过小达不到效果，作业

治疗组在进行康复评估时存在意见分歧，也导致部分患者经过一段时间的作业治

疗后并不能达到预期效果，延误了治疗时间及浪费经费，我们意识到这些问题的

根源是作业治疗师对手部的结构及运动生物力学、手外伤术后康复时机及恢复机

制不熟悉而导致，但一时之间又无法提高整体治疗师的素质，经过反复的磨合与



反思，我们制定手外伤作业治疗室学习计划，固定每日下午下班后半小时全部治

疗师进行系统专业知识学习，针对解剖图谱了解手部神经、肌肉、骨骼的走向、

功能，并走入临床科室，每周派作业治疗师到本院手外科观摩手术经过、了解不

同类型手外伤的手术情况，与临床医生沟通，进行作业治疗强度的风险评估，做

到每个治疗师对自己所管的病人病情了如指掌，治疗强度恰如其分，经过这些调

整，手外伤的患者的治疗总体效果明显提高。 

二、作业治疗坚持创新意识和开拓思维，作业治疗来源于生活而最注重日

常生活能力的提高，更注重患者的实用技能，而手外伤作业治疗我们的目标就是

强调手的实用功能，包括手-眼协调性、灵巧性、技久力等以恢复日常生活及工

作能力。细致康复评定，制定康复治疗方案，因人而异，没有固定的模式和流派，

需要作业治疗师要有开拓思维和创新精神，根

据患者的实际情况综合考虑，寻找适合患者的

实用有效的方法，开发适宜的训练器具和辅助

器具，另外，作业治疗更强调患者的积极参与，

而要调动患者的兴趣，也需要在治疗方法上不断创新。要激发患者兴趣及提高信

心为前提。我院手外伤作业治疗室由于当初购置的设备均为神经康复作业治疗室

而配备，针对手外伤的相对较少，存在治疗室用具简单而单调，不能促进手部精

细动作的恢复，无法调动患者的积极性和主动性，为了引起患者兴趣，在进行基

础训练的前提下开展了丰富多样的作业治疗项

目以充分调动患者积极性如：豆贴画、制作丝

袜花、捏陶泥公仔、拼图积木、剪出快乐剪纸、

一针一线见珍品十字绣、快乐生日做蛋糕……，

让他们在轻松快乐之中感受到手的功能一步步

的好转，为了早日见到作品每天充满了期待，经过这些集体性的作业治疗，患者

对作业治疗的积极性大大提高，也让患者对自己能力的重新认定，逐步树立对未

来的信心，摆脱伤后抑郁的情绪，并在治疗过程中患者互相进行交流，相互的安

慰、帮助和鼓励，体会到集体的温暖，对创伤后心理的恢复也有举足轻重的作用。 

三、作业治疗治疗师与患者共同参与，加强沟通，贵在坚持不懈，认定目

标决不松懈，制定了目标及作业治疗方案，落实方案就非常重要，否则就是一纸

空文，要使患者和相关人员接受作业治疗并积极参与作业治疗，培养治疗师的沟



通能力十分重要，通过与患者的沟通，了解患者的想法和需要，可使治疗更具针

对性，也可使患者明白为何要进行作业治疗、该治疗对患者有何作用，如果不进

行治疗会有何后果，以便提高患者治疗的积极性，而且，在治疗过程中的沟通可

随时对患者的反应进行回馈，提高治疗效果。这就需要沟通技巧，作业治疗强调

患者的参与，如果没有良好的沟通，患者不了解甚至不理解所做的治疗，治疗的

积极性和效果将会受到影响，相反，如果沟通良好，患者了解治疗的目的和意义，

对治疗师的信任就会增加，治疗的主动性及治疗效果也会相应提高。本院手外伤

作业治疗室在刚成立之际，就遇到这些问题，评估小组方案也出来了，但是患者

的配合度不够，不能如期完成，没有主动性和积极性，而且经常借故不做作业治

疗，经过与患者进行沟通，发现最关键的问题就是沟通不到位，针对这个问题，

作业治疗师调整治疗师人员结构，内部互相进行沟通技巧的及礼仪服务的演练，

并在周日组织患者就近春游、文娱活动比赛、作业知识小讲课，拉近治疗师与患

者的距离，了解患者心里所想所求，在一言一行中去慢慢的进行作业治疗的宣教，

提高患者的康复意识，以让患者主动的参与作业治疗之中，提高治疗效果，为再

塑手外伤患者灵巧双手而不懈努力。 

    当然我们的作业治疗室还处于起步阶段，存在很多不足之处，如人员专业素

质有待提高，业务范围有待进一步拓展，作业治疗想让更多的患者受益，还需要

作业治疗师的团队共同努力，让作业治疗在更多的医疗范畴，更多的患者心中发

芽、生根、开花。 

                                 

   断手再植的作业治疗 — 台湾单亲妈妈的故事 

                     林口长庚医院整形外科复健治疗中心  

资深职能治疗师 马海霞 

 

美云的职能治疗疗程终于告一段落了，她即将回到阔别已久的工作场所。望着布满

疤痕、功能却近似正常的右手，每云流着欢愉的泪水向我们道别，同时她也鼓励曾经与

她一起奋斗的病友千万不可放弃努力，她表示，康复的过程虽然辛苦，但只要坚持下去，

一定能收获到成功的果实。 

美云是个 38 岁的单亲妈妈，九年前先生因癌症过世时，年轻的她坚强地独自抚养


