
 

 

后记：人生就像剥洋葱，总有一片让你掉眼泪。这些平凡故事的背后，到底隐藏了多少心酸与泪水，或

许我们都无法估量。从迎接一位受伤的病人，到送出一位康复的工友，那种宽慰，正如大家所共同期盼

的一样…… 

 

五指全断，工作咋办 
虎门医院康复科职业康复区 李文家 

 
    东莞是个有世界工厂之称的城市,工业发达的同时，因工伤事故导致各种工伤患者的大

量产生。工伤严重影响患者个人及其家庭生活，也造成大量社会劳动力的丧失，严重影响社

会的进步和工业的发展。为此，我国制定的《劳动和社会保障事业发展“十一五”规划纲要

(2006 年—2010 年)》中明确提出，要“积极探索工伤补偿与工伤预防、工伤康复相结合的

有效途径，建立起预防工伤事故的有效机制，逐步建立适合我国国情的工伤康复制度”。在

这样的背景下，2007 年 9 月，我院挂牌为：东莞市虎门工伤康复中心；于 2009 年 10 月，

我中心与香港作业治疗学院合作，创立了职业康复部。下面跟大家一起分享其中一个成功的

案例。 

于 2011 年 5 月 22 日首次职业个案面谈，收集个案资料如下： 

个人史：工伤职工陈某，男性，21 岁，未婚，家中独子，经济来源主要是工资； 
职业史：伤前在东莞市石碣镇某五金塑料有限公司工作，担任真空喷涂机操作员一职，大专

学历。 
受伤情况：患者于 2011-04-02 在工作时不慎被齿轮压伤右手各指，当时觉右手疼痛、流血

不止，无昏迷、呕吐，急诊送东莞石碣医院，诊断为“右拇、食、中、环、小指绞伤伴完全

断裂”。 
进行康复时间：于 2011 年 5 月 20 日到我康复中心进

行手外伤康复治疗 。 
临床诊断：右手压伤术后： 
（1）右手 1-5 指完全离断再植术后；  
（2）右食中环指屈肌腱粘连松解术后。 



 功能诊断： 
（1）右手握拳受限； 
（2）右手各指屈伸活动受限。  
    于 2011 年 8 月 9 日进行第 2 次职业个案面谈，跟踪陈某目前的功能状况及工作能力，

以在最佳时机进行职业康复。2011 年 8 月 11 日，陈某的主管医生、主管治疗师、职业治疗

师一起讨论，结果为：陈某右手康复情况及骨折愈合情况良好，出院行内固定取出手术。出

院后于 2011 年 9 月 13 日再次到我康复中心进行了 60 天的手外伤康复治疗。 

    2011 年 9 月 14 日进行第 3 次职业个案面谈：补充档案内容，跟踪其术后情况，评估是

否合适进行职业康复治疗。2011 年 11 月 3 日康复期将到期，主管医生、主管治疗师、职业

治疗师再次进行讨论，结果为：陈某右手康复已到平台期，其就业意愿强烈，拟期进行职业

康复治疗，向相关部门申请。2011 年 11 月 23 日手外伤康复期到期，陈某转入康复科三区

进行职业康复治疗。 
       经过职业康复评定得知：患者在东莞市石碣镇某五金塑料有限公司工作，担任喷涂机操

作员一职，每天工作 8 小时，每周休息 1.5 天，每月平均收入 2100 元，主要的工作任务是：

在车间，站立位下，负责操作真空喷涂机，用双手按动按钮、扭动螺旋开关，触屏进行操作。

工作行为较好，工作对应的身体要求为 1、双手操作能力，2、双手的灵活性和协调性，3、
双上肢肌力以及耐力，4、身体耐力。判断患者的工作强度为轻度体力劳动程度，因伤后右

手各指屈曲、伸直均受限，右手操作能力下降而不能胜任原工作岗位，因此患者现阶段对重

返工作的态度是没太大期望的，但希望康复出院后可以回原单位上班，更换工作岗位。对于

患者的工作体力及耐力评估结果为：1、右手操作能力下降；2、右上肢肌力以及耐力下降；

3、身体耐力下降 
    评定完后制定相关治疗方案 

1. 工作能力强化训练及工作模拟训练 
2. 工作协调，包括工作探访 
3. 健康教育讲座 
4. 小组活动 
5. 社区适应活动 
6. 病房自主管理 
7. 出院后工作随访 

    患者入院第 2 天，在进行工作能力强化训练的同时我们电话联系了厂方，告知厂方陈某

目前的基本状况，并提出进行工作探访的需求，长方表示欢迎并确定了探访时间。与 2011
年 12 月 6 日（入院后第二周），我中心工作人员张医生、周医生和患者陈某一起到陈某的厂

里进行探访，该厂的人事部主管李小姐接待了我们。这次探访的目的是：（1）了解陈某日常

工作环境和工作内容、工作中的人际关系，结合患者功能情况，分析患者复工后可能存在的

障碍，有效地指导患者进行工作能力强化训练。（2）通过与工伤患者的上级主管沟通，一方

面让患者上级主管了解患者现在的治疗情况及功能障碍情况，另一方面进一步与厂方上级主



管沟通患者康复出院后的复工安排。 

 

经过现场工作调查分析：  
1．车间内噪音较大，照明尚可，地面平坦； 
2．厂房工作人员不多，但走动较多；厂房堆放钢材、机器设备杂物较多； 
3．站立位双手操作真空喷涂机，上班时间基本是站立的，每天上班 8 小时，伴有灰尘、气

味、瓦斯等，平时需要戴口罩上班。   
4. 陈某与同事相处融洽，容易被同事接纳。现回到工作岗位与新同事相处融洽。 
5. 平时与工作部门组长平日相处融洽，合作较顺利。 
6. 工厂领导（车间主管）对患者的受伤表示理解，主管反映病人平时工作情况良好，厂方

希望患者早日康复出院重返工作岗位 

 

经过和厂方上级主管协商，初步计划

安排患者担任文员，主要工作任务为： 
1. 文字处理、文档整理、复印文件、接听

电话及处理办公室日常事务（接待客人、

清洁卫生、购买办公用品等）之类的工作。 
2. 负责协助合同及其他文件资料的管理、

归类、整理、建档和保管工作等日常工作。 
3. 经常需要在电脑面前操作 



工作探访回来后立即进行训练内容调整：新工作岗位的模拟训练，加强整体工作能力，增加

电脑训练 1 小时/天 。 
     除了一些针对躯体上的训练外，陈某还积极配合参与我们提供的一些服务项目，如健

康教育讲座，小组活动，社区适应活动，病房自主管理。 
由刚受伤时的恐惧到手术后的彷徨，由刚开始康复时的迷茫到现在做职业康复后的目标

明确，陈某做回了原来那个乐观自信的年轻人。于 2011 年 12 月 23 日，陈某职业康复期满

出院，准备回原厂从事之前探访时协商好的文员工作。 
陈某出院后，我们以电话随访的方式跟踪记录了陈某六个月的情况： 

出院后一个星期 
1、患者已经回到石碣镇原工作单位，目前尚未上班，正在处理评残相关事宜。 
2 、受伤部位无不适，生活自理情况良好，能独立完成家务劳动。 
2、厂方负责人已经安排好新的工作岗位给患者（文员），打算处理评残相关事宜就上班。 
3、与单位主管、周围朋友、舍友相处融洽，平日有社区娱乐性活动。 

出院后一个月 
1、在原工作单位上班，担任办公室文员一职 
2、主要工作任务：在办公室，主要负责办公室相关文件的整理工作，经常需要在电脑面

前操作，包括制作表格等、整理文件等。 
• 3、评残级别为 6 级；受伤部位无不适，生活自理情况良好，能独立完成家务劳动。 
• 4、基本能适应新的工作岗位（文员）的工作要求，患者工作态度积极，工作情况良

好；与新同事、单位主管、舍友相处融洽，平日有社区娱乐性活动。 
出院后三个月 

• 1、患者仍在石碣镇原工作单位上班，担任办公室文员一职，工作适应良好； 
• 2、与舍友、新同事相处融洽，平日有社区娱乐性活动； 
• 3、受伤部位无不适，生活自理情况良好，能独立完成家务劳动； 
• 4、每天上班 8 小时，每周休息 1.5 天，月薪约 2500 元∕月 

出院后六个月 
• 1、仍在原工作单位上班，担任办公室文员一职，工作适应良好，患者感觉工作愉快； 
• 2、与舍友、新同事相处融洽，平日有社区娱乐性活动； 
• 3、受伤部位无不适，生活自理情况良好，能独立完成家务劳动； 
• 4、对新工作岗位的工作满意度为基本满意的。 

 

 
 
 


